
                                                                                                   มาตรฐานและขั้ นตอนการให้บริการ  

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี  

 

 

มาตรฐานและข้ันตอนการยืม-คืน ทรัพยากรสารสนเทศแก่บุคคลภายนอก 

1. ระบบยืม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค ำจ ำกัดควำม : ทรัพยำกรสำรสนเทศ หมำยถึง หนังสือท่ัวไป , สื่อโสตทัศนวัสด ุ

เริ่มต้น 

ผู้ใช้เข้ำแถวรอรับบริกำรยมื 

(2 นำที) 

รับบัตรสมำชิกเพื่อ scan ber code 

(5 วินำที) 

บันทึกกำรยืม 

(20 วินำที) 

สิ้นสุด 

ประทับวันก ำหนดส่งหนังสือ 

(20 วินำที) 

ลบสญัญำณแถบแม่เหล็ก 

(10 วินำที) 

ส่งบัตรและทรัพยำกรสำรสนเทศ 

(5 วินำที) 



                                                                                                   มาตรฐานและขั้ นตอนการให้บริการ  

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี  

 

 

มาตรฐานและข้ันตอนการยืม-คืน ทรัพยากรสารสนเทศแก่บุคคลภายนอก 

1. ระบบคืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค ำจ ำกัดควำม : ทรัพยำกรสำรสนเทศ หมำยถึง หนังสือท่ัวไป , สื่อโสตทัศนวัสด ุ

เริ่มต้น 

ผู้ใช้เข้ำแถวรอรับบริกำรคืน 

(2 นำที) 

 

รับทรัพยำกรสำรสนเทศ 

(2 วินำที) 

บันทึกกำรคืน 

(20 วินำที) 

สิ้นสุด 

ตรวจข้อมลูกำรคืน 

(18 วินำที) 

รับเงิน/ออกใบเสร็จ  

(20 วินำที) 
ผลการตรวจ 

กรณีไมม่ีคา่ปรับ 

กรณีมีคา่ปรับ 


